BAHASA MELAYU

Kod Modul LB-2405

Tajuk Modul Kemahiran Komunikasi Strategik

ljazah/Diploma GenNext Sarjana Muda

Jenis Modul Breadth

Kredit Modular 4 Jumlah Beban Tugas Pelajar 8 J:am/m?nggu
Masa Kontak 4 jam/minggu

Prasyarat Tiada

Antisyarat Tiada

Matlamat

Pada akhir modul ini, pelajar dapat menunjukkan kemahiran komunikasi yang perlu bagi kegunaan di universiti dan
tempat kerja. Demikian juga menerapkan kaedah dan teknik yang telah dipelajari, iaitu mengkaji semula dan
menyatukan dokumen, menjalankan projek-projek dan menyampaikan maklumat, idea dan penyelesaian yang
doleh dilaksanakan.

Hasil Pembelajaran
Selepas berjaya menamatkan modul ini, pelajar dijangka dapat:

Membangunkan hujah-hujah mengenai perspektif teori artikel dan mengaitkan

. 0,
Aras Rendah: 10% isu-isu komunikasi melalui esei akademik.

Mengenal pasti dan menentukan masalah bahasa yang berlaku dalam ucapan.
Aras Sederhana : 50% | Seterusnya menganalisis dan menggunakan pencekatan komunikasi yang sesuai
dalam tugas-tugas praktikal

Menunjukkan kemahiran komunikasi yang baik melalui aktiviti main peranan.

1 1. 0,
Aras Tinggi: 40% Bekerja secara efektif (individu dan sebahagian daripada pasukan).

Kandungan Modul

Minggu Kuliah Tajuk/Aktiviti

1 Konsep Kemahiran komunikasi strategik
2-3 Bentuk Komunikasi
4-5 Wawancara
6 Konflik dan penyelesaian konflik
7 Ujian
8 Komunikasi dari perspektif Islam
9 Persembahan dan pembentangan berkesan
10-12 Projek
13-14 Penulisan laporan
Penilaian Penilaian Formatif Perbincangan mingguan dan maklum balas.
Penilaian Sumatif Kerja kursus: 100%

- 2 Kemahiran Pembentangan lisan (25%)
- 2 Tugasan Esei (25%)

- 1 Penilaian (20%)

- 1 Projek (30%)

ENGLISH




Module code

LB-2405

Module Title

Strategic Communication Skills

Degree/Diploma

GenNEXT Undergraduates

Type of Module Breadth

Modular Credits 4 Total student workload 8 hours/week
Contact hours 4 hours/week

Prerequisite Nil

Anti-requisite Nil

Aims

At the end of this module, students will be able to demonstrate communication skills necessary for use in
the university and workplace. Similarly, apply the methods and techniques that have been learned, namely
reviewing and consolidating documents, carrying out projects and presenting information, ideas and
solutions that can be implemented.

Learning Outcomes:
On successful completion of this module, a student is expected to be able to:

Lower order :

10% Develop arguments on article theory perspectives and relate communication issues

through academic essays.

Middle order: | 50% Identify and determine language problems that occur in speech. Next analyze

and apply appropriate communication approaches in practical assignments.

Higher order: 40% ‘e

Demonstrate good communication skills through role play activities. Work
effectively (individually and part of a team).

Module Contents

Lecture Week

Title/Activity
Strategic communication concepts

2-3 Forms of Communication
4-5 Interview
6 Conflict and conflict resolutions
7 Test
8 Communication from an Islamic perspectives
9 Effective presentations
10-12 Project
13-14 Report Writing
Assessment Formative assessment Weekly discussions and feedbacks.

Summative assessment Coursework: 100%

1 Oral Skills Presentation (25%)
- 1 Essay Assignment (25%)
- 1 Assessment (20%)
- 1 Project (30%)




